文社图发〔2008〕17号
文化部关于做好2008年全国文化信息
资源共享工程建设工作的通知
各省、自治区、直辖市文化厅（局）、新疆生产建设兵团文化局，国家图书馆，文化部全国文化信息资源建设管理中心：

2008年是全面贯彻落实党的十七大做出战略部署的第一年，是实施全国文化信息资源共享工程（以下简称“文化共享工程”）“十一五”发展规划的重要一年。按照《全国文化信息资源共享工程“十一五”发展规划》、《文化部财政部关于进一步推进全国文化信息资源共享工程的实施意见》（文社图发[2007]14号）等文件精神，贯彻中央领导同志关于文化共享工程要“继续加大力度，狠抓落实”的批示精神，现就做好2008年度文化共享工程建设工作通知如下：
一、深入贯彻党中央和国务院的指示精神，增强推进文化共享工程建设的责任感和自觉性
文化共享工程是党中央、国务院高度重视的一项文化创新工程，是深受人民群众欢迎的惠民工程，是构建公共文化服务体系、推进农村信息化、推动社会主义文化大发展大繁荣的重要抓手。党的十七大明确提出了“兴起社会主义文化建设新高潮”、“推动社会主义文化大发展大繁荣”的战略任务。温家宝总理在十一次全国人民代表大会的政府工作报告中强调，要加快构建覆盖全社会的公共文化服务体系，推进全国文化信息资源共享工程建设。各级文化行政管理部门要认真学习,深入领会党中央、国务院有关文件精神，进一步提高对加快推进文化共享工程建设的重要性、紧迫性的认识，增强工作的使命感、责任感和自觉性，以饱满的工作热情和扎实的工作作风，努力开拓文化共享工程建设新局面。  
二、加快推进基层网点建设，大力实施“村村通”
各地要按照《文化部财政部关于进一步推进全国文化信息资源共享工程的实施意见》、《关于做好全国文化信息资源共享工程2007年度基层服务网点建设工作的通知》（文社图发[2007]21号）要求，尽快完成2007年度建设任务。2008年，文化部将对2007年度各地区基层服务网点的建设与服务情况进行检查验收。
各地要积极落实文化共享工程的建设资金。中西部地区要根据规定的比例及时落实地方投入经费。中西部的县级支中心、乡镇和村基层服务点的软硬件配置需达到文化部制定的配置标准，东部地区参照此标准执行。中央财政补助资金的分配将体现激励作用，对中西部地区2008年的资金分配将优先安排2007年度工作任务完成情况好的省份，对东部地区工作先进的省份，将由中央财政统筹考虑另行安排资金予以奖励。各地要及时制定和上报2008年工作方案和经费使用计划，资金下达后要抓紧时间统一组织设备招投标、安装和人员培训，确保2008年度工作任务的圆满完成。
中央财政下达的基层网点建设经费应用于设备采购，如有节余，须继续用于文化共享工程建设，不得挪作他用。在设备采购中，应遵循政府采购有关规定，优先选择国产化产品，以先进、主流、成熟、适用为基本原则，要注重品牌的声誉和厂家的持续经营能力，确保产品的售后服务。
积极推进2008年度基层服务网点建设。为支持文化共享工程基层网点建设，中央财政已下达补助中西部地区专项资金7.38亿元，各地要根据文化部印发的建设标准抓紧实施，使文化共享工程县级支中心覆盖率达到60%。同时，根据农村党员干部现代远程教育工作和有关地区信息化建设的工作安排，除山东、湖南、贵州已基本实现乡村全覆盖，2008年，北京、天津、黑龙江、吉林、辽宁、山西、新疆、河南、江苏、浙江、上海、四川、宁夏、安徽、广东等15省（区、市）将基本实现乡村全覆盖，其他省（区、市）将完成覆盖60%的任务。各地要积极开展相关工作，保证文化共享工程村级基层服务点与农村党员干部现代远程教育工作村级基层服务点建设的同步发展。
今年，财政部将新增乡镇综合文化站内容建设专项补助经费2.59亿元，其中含文化共享工程设备购置费。文化部将结合乡镇综合文化站建设进度和经费安排情况,修订完善乡镇基层服务点的配置标准，研究制定乡镇基层服务点的经费补助方案。各地要按照建设标准和进度要求，做好文化共享工程乡镇基层服务点的建设工作。
三、加强培训，努力提高文化共享工程各级工作人员素质
要加强培训工作，努力培养一支责任心强、熟练掌握设备操作技术与服务要领的人员队伍。
分级分类开展对省、市（县）、乡镇、村文化共享工程专兼职人员的培训。2008年，国家中心要组织3-4次、对每省4-5名骨干人员的集中培训任务，并通过卫星，向各省、市（县）、乡镇、村工程管理和服务人员提供不少于130小时的远程培训。各省要结合网点建设，对已建和2008年拟建县级支中心骨干人员进行培训，完成2次/人、人均不少于48学时，乡镇、村基层点骨干人员1次/人、人均不少于24学时的培训任务。
要坚持培训先行的原则，在软、硬件设备安装前对相关人员进行培训，并做到培训考核合格。要注重培训与实践相结合，使培训人员切实掌握设备操作技能，具有开展服务的能力。
培训工作要加强针对性，不断改进培训方法，切实提高培训工作的质量。要针对不同岗位的要求，分类实施技术支持、资源使用、服务开展等内容的培训，将集中授课、现场培训、卫星广播、网络互动、光盘教学等方式有机地结合起来，逐步使培训工作实现制度化和规范化。
四、进一步加大资源建设力度，提高资源的适用性
加强资源建设的科学性、针对性、规范化，提高资源建设质量，防止重复建设。国家中心和各省级分中心要根据不同地域、不同用户群体的特点，分地域有针对性地提供资源，形成若干适用性强的资源版块。要注重资源的需求收集分析工作，加工制作符合广大基层群众需求的数字化资源，不断提高资源的吸引力。
2008年的资源总量要达到76TB。其中，国家中心达到16TB，各省级分中心达到60TB。中央财政资金补助的中西部省份要按时完成国家中心下达的资源建设任务，并及时上交。继续加大适农类、少儿类及少数民族语言文字资源建设力度，依托有条件的省级分中心和市支中心设置文化共享工程少数民族语言文字资源编译工作室，2008年整合、译制不少于1000小时的少数民族语文多媒体资源。
加强资源整合。自2008年7月1日起，国家数字图书馆的电子书刊、年画、地方志、展览、讲座、送书下乡精选图书等数字资源，将通过文化共享工程平台，以互联网、馆域网、资源镜像等方式，向文化共享工程各级中心和基层服务点提供服务。国家中心要与国家图书馆配合做好资源整合和传输工作，各省级分中心要做好接收、存储、提供服务等相关工作。
五、积极推广技术成果，完善文化共享工程的技术支持体系
要积极采用先进成熟的现代信息技术，积极推进技术创新工作。
国家中心要进一步加强与国家图书馆的合作，共同搭建和完善技术平台。要不断改进和完善视频流媒体播放技术，探索网络电视的发展应用，密切跟踪网络、传输、存储、检索、共享、终端服务等方面的技术与应用进展，研究利用第三代移动通讯技术开展文化信息资源服务。要适时举办技术交流会议，广泛交流各地的先进经验。要根据信息技术的发展和各地实际运行情况,及时对各级网点的参考配置标准做出修订完善。要加快建设文化共享工程运行管理系统，年内投入使用。
各省级分中心要在工程总体技术框架的基础上，根据相关标准，选择适用本地区的技术路线，逐步建立健全本省技术支持体系。尚未接入国家政务外网的省级分中心要积极与本省有关单位联系，尽快实现接入。浙江省级分中心要做好南方镜像站的运行维护，其他各省（区、市）要进一步加强省级镜像站建设工作。各地要在已有的互联网（含IPTV、VPN、VOD等）、卫星、有线数字电视、有线电视等模式的基础上，进一步开拓思路，积极引进先进的技术与产品，快速推进基层服务网络建设。
六、切实加强和改善服务，提高文化共享工程的社会效益
国家中心要进一步加强文化共享工程网站建设，充实数字资源内容，不断提升网站的服务能力与服务水平。省级分中心、市县级支中心要依托图书馆计算机网络环境，积极开展文化信息资源服务，并为乡镇、村基层服务点提供资源镜像、光盘发送等服务。要采取多种方式，在广大基层群众中普及工程相关知识，要让群众了解工程的资源内容，熟悉设备使用方法，不断提高基层群众对文化共享工程的利用率，进一步发挥工程的社会效益。
加强农村服务工作。要深入基层，深入农村，因地制宜，依托各类文化设施和场所，利用广场、集市等公共设施开展服务。要积极配合抗震救灾工作，为灾区重建工作提供支持。围绕纪念改革开放三十周年、奥运会等党和国家的重大活动，组织开展丰富多样的服务活动。要有针对性地开展各种知识讲座、技能培训和咨询，提高基层群众特别是农民群众的职业技能和致富能力。
要做好服务统计工作，定期将开展服务的次数、内容、参与人数、服务效果进行统计上报。文化部将把服务工作作为各地开展文化共享工程建设的重要指标进行考核。
七、积极推进共建共享，进一步形成工作合力
认真总结与农村党员干部现代远程教育工作合作共建的经验，因地制宜地推广山东、河南等地做法，切实加强组织领导。各省级分中心要进一步加强与农村党员干部现代远程教育工作的合作，从网络传输、资源展现、服务模式、设备配置、运行机制等方面进行规划设计，充分发挥文化共享工程的资源优势。省级分中心、市县级支中心要定期到乡村开展巡回流动服务与辅导，及时向本地农村党员干部现代远程教育机构提供适合当地需要的文化信息、种植养殖、防病治病、防灾减灾等资源，共同组织开展丰富多彩的活动，使合作共建的基层服务点成为面向当地农民开展文化信息服务的中心。
继续做好与教育部实施的农村中小学现代远程教育工程的合作共建。国家中心要定期提供资源，通过农村中小学现代远程教育工程宽带卫星网络系统，服务广大农村中小学学生和农民群众。继续做好与工业与信息化部等部门，以及各地区信息化建设、科技扶贫、数字电视推广等工作的合作，扩大文化共享工程服务范围。
八、加强管理，促进文化共享工程建设的规范化
各地要根据《全国文化信息资源共享工程管理暂行办法》，进一步明确文化共享工程各级中心、基层服务点的职责、任务，加强和规范管理、培训、服务等工作。
文化部将会同有关部门，修订、完善《全国文化信息资源共享工程专项资金管理暂行办法》，规范设备采购工作，加大对资金使用的监控，确保专款专用。
建立文化共享工程各级中心、基层服务点的绩效考核机制，将督导工作制度化、规范化，加强对文化共享工程建设的监督考核。
进一步规范村级基层服务点的合作共建。各地要结合实际，积极主动地与当地农村党员干部现代远程教育沟通、协调，共同制定合作共建的村级基层服务点有关设施设备使用、维护、管理的制度和规范，确保设施设备的正常运转，充分发挥设施设备的效益。要在合作共建的乡村基层服务点的显著位置加挂文化共享工程标牌，公告活动信息、服务与管理方面的规章制度等。
特此通知。
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附件1：
国家中心资源一览表
（截止2007年底）

	序号
	名称
	类型
	格式
	数量
	容量
	服务方式

	1
	清华同方知识仓库
	期刊
	CAJ
	期刊全文6979种，报纸全文868种，学位论文全文79768篇，会议论文全文99508篇。
	1434GB
	馆域网+远程帐号+光盘

	2
	方正电子图书
	图书
	CEB
	32555种，616396册
	133GB
	馆域网+远程帐号+光盘

	3
	万方科技和管理培训数据库
	视频
	460 Kbps WMV
	科技4699部,99000分钟，管理301部；21000分钟
	257GB
	馆域网+远程帐号

	4
	地方戏
	视频
	8M/1.5M/300Kbps
WMV
	1104部，1656小时
	1833GB 
	互联网+卫星+移动硬盘+局域网+光盘+有线电视+有线数字电视+政务外网

	5
	电视剧
	视频
	8M/1.5M/300Kbps
WMV
	143部，107小时
	116GB
	卫星+移动硬盘+局域网+光盘+政务外网

	6
	电影
	视频
	8M/1.5M/300Kbps
WMV
	603部，1189小时
	1311GB
	互联网+卫星+移动硬盘+局域网+光盘+有线电视+有线数字电视+政务外网

	7
	动漫
	视频
	8M/1.5M/300Kbps
WMV
	1828部，106小时
	114GB
	互联网+卫星+移动硬盘+局域网+光盘+有线电视+有线数字电视+政务外网

	8
	专题讲座
	视频
	8M/1.5M/300Kbps
WMV

（部分讲座有flash）
	3055部，2142小时
	2355GB
	互联网+卫星+移动硬盘+局域网+光盘+有线电视+有线数字电视+政务外网

	9
	农业专题片
	视频
	8M/1.5M/300Kbps
WMV
	6420部，2485小时
	2744GB
	互联网+卫星+移动硬盘+局域网+光盘+有线电视+有线数字电视+政务外网

	10
	曲艺及小品
	视频
	8M/1.5M/300Kbps
WMV
	870部，483小时
	522GB
	互联网+卫星+移动硬盘+局域网+光盘+有线电视+有线数字电视+政务外网

	11
	少数民族语言文字节目
	视频
	8M/1.5M/300Kbps
WMV
	300部，300小时
	324GB
	互联网+卫星+移动硬盘+局域网+光盘+有线电视+有线数字电视+政务外网

	12
	文化专题片
	视频
	8M/1.5M/300Kbps
WMV
	1105部，827小时
	893GB
	互联网+卫星+移动硬盘+局域网+光盘+有线电视+有线数字电视+政务外网

	13
	杂技
	视频
	8M/1.5M/300Kbps
WMV
	15部，23小时
	25GB
	互联网+卫星+移动硬盘+局域网+光盘+有线电视+有线数字电视+政务外网

	14
	综艺节目
	视频
	8M/1.5M/300Kbps
WMV
	405部，436小时
	471GB
	互联网+卫星+移动硬盘+局域网+光盘+有线电视+有线数字电视+政务外网

	15
	原创
影视作品
	视频
	8M/1.5M/300Kbps
WMV
	76部，35小时
	38GB
	互联网+卫星+移动硬盘+局域网+光盘+有线电视+有线数字电视+政务外网

	16
	抗日战争
精品资源库
	图文
	Flash
	10万字左右
	4GB
	互联网+光盘

	17
	红军长征史诗精品资源库
	图文
	Flash
	10万字左右
	4GB
	互联网+光盘

	18
	中国电影
精品资源库
	图文+视频
	Flash
	10万字左右
	4GB
	互联网+光盘

	19
	中国园林
精品资源库
	图文
	Flash
	1、文字量：6.3万字
2、图片：495幅
3、词条：21条
	4GB
	互联网+光盘

	20
	中国漫画
精品资源库
	图文
	Flash
	10万字左右，300多张图片
	4GB
	互联网+光盘

	21
	中国舞蹈
精品资源库
	图文+视频
	Flash
	10万字左右，200多张图片
	4GB
	互联网+光盘

	22
	中国古琴
精品资源库
	图文+视频
	Flash
	1、文字量：6.3万字
2、图片：495幅
3、词条：21条
4、19.5万
	4GB
	互联网+光盘

	23
	中国壁画
精品资源库
	图文
	Flash
	10万字左右
	4GB
	互联网+光盘

	24
	网站数据库
资源
	图文
	Flash
	22万条
	23GB
	互联网

	25
	其他节目
	视频
	8M/1.5M/300Kbps
WMV
	2315小时
	899GB
	互联网+卫星+移动硬盘+局域网+光盘+有线电视+有线数字电视+政务外网

	合计
	                               13.5TB


附件2：
国家数字图书馆提供服务资源一览表
（截止2008年7月）

	序号
	名称
	类型
	格式
	数量
	容量
	服务方式

	1
	年画
	图片
	书目数据
	278条
	10GB
	互联网

	
	
	
	复制加工级
JPG格式
	328种411幅
	
	馆域网

	
	
	
	发布服务级
JPG格式
	328种411幅
	
	互联网

	2
	地方志
	图书
	书目数据
	4272条
	300GB
	互联网 

	
	
	
	目次数据
	334005条
	
	

	
	
	
	PDF格式
	4272种，73784卷，2489473页
	
	

	3
	送书下乡精选图书
	图书
	书目数据
	1205条
	24GB
	互联网+光盘

	
	
	
	目次数据
	131959条
	
	

	
	
	
	PDF格式
	1205册
	
	

	4
	“文津图书奖”中文图书
	图书
	书目数据
	1695条
	40GB
	互联网

	
	
	
	目次数据
	98020条
	
	

	
	
	
	PDF格式
	347141页
	
	

	5
	方正
电子图书
	图书
	CEB
	5万种330万册（分发至33个省级分中心）
	350GB
	馆域网+远程帐号

	6
	方正
电子图书
	图书
	CEB
	5000种
	15GB
	互联网

	7
	龙源期刊
	期刊
	HTML/JPG
	200种4万册（期）100万篇（分发至33个省级分中心）
	500GB
	馆域网

	8
	在线展览
	图片
	发布服务级
JPG/SWF
	38场
	0.5GB 
	互联网

	9
	在线讲座
	视频
	300K/512K/1Mbps

WMV
	379场
	950GB
	互联网

	合  计
	                                 2.2TB


附件3：

文化共享工程技术服务模式一览表

	传输渠道
	技术模式
	适用区域
	优点
	限制条件
	定位
	已应用地区

	互联网
	网站
	国家、省、市，网络发达的县、乡镇、村
	传播最为广泛，服务与传输一体
	视频资源码率较低
	对公众服务，少量的资源传输
	国家中心、各省级分中心、部分市县级支中心

	
	IPTV
	省、市、县,网络发达的乡镇、村、用户家庭
	使用与维护方便、交互性强、安全可控、服务与传输一体
	带宽有要求，需建立播发管理平台，现有资源格式需做转换
	在网点开展服务，通过播发管理平台进行资源传输
	河南、山西、安徽等

	
	VPN
	国家、省、市、县,网络发达的乡镇、村
	安全、稳定、可控，服务与传输一体
	通常限制在集中区域（如电子阅览室）服务
	在网点开展服务，在互联网带宽充足的时段传输资源
	浙江、陕西、四川、重庆等

	
	CDN+VOD
	省、市、县，网络发达的乡镇、村
	带宽和存储的利用率高、分发智能、扩展性好
	带宽有要求
	对公众服务，在互联网带宽充足的时段传输资源
	山东、湖南等

	卫星网
	卫星直播
	国家中心（发送）、省、市、县、网络不发达的乡镇、村
	不因服务点的增多而增加带宽负载，不受地面网络的限制
	缺少互动性，服务限制在集中区域,资源传输量有一定限制
	适用于各地区提供公众服务
	各省

	
	卫星投包
	
	
	
	适用于各地区接收国家中心投递的资源
	各省

	电视网
	有线电视
	省、市、县、乡镇、村、用户家庭
	带宽有保障、操作简单、易维护、安全可控、服务与传输一体
	需依托当地电视网络
	适用于有线电视发达地区
	北京、浙江、江苏、新疆生产建设兵团等

	
	卫星电视
	
	
	
	适用于各地区
	

	
	有线数字电视
	
	具备互动、清晰度高、安全可控、服务与传输一体
	
	适用于有线数字电视地区
	青岛、佛山、深圳、海南、浙江等

	专网
	电子政务专网
	国家、省、市，政务网发达的县、乡镇
	网络安全、稳定、双向、可传输较大量资源
	需解决接收节点的网络接入问题
	适合大量资源的双向传输
	国家中心、20个已接入电子政务外网的省级分中心

	辅助传输手段
	光盘
	国家中心、省、市、县、乡/镇、村、用户家庭
	易于分发，服务与传输一体
	容量较少，无法更新资源，手工工作量大
	作为辅助手段适用于各地
	各省

	
	移动播放器
	
	易于分发，操作与维护简单，服务与传输一体，自动记录日志
	尚不具备网络传输功能，资源更新工作量大
	作为辅助手段适用于各地
	陕西、四川等

	
	移动硬盘
	国家中心、省、市、县、乡/镇、村
	易于分发，可更新资源
	手工工作量大，成本较高
	作为辅助手段适用于各地
	国家中心、各省


附件4：

2008年培训工作计划

	培训组织单位
	培训对象
	培训方式
	培训内容
	培训学时(小时)
	培训人次

	国家中心
	省级分中心工程管理人员、技术骨干和优秀基层人员
	集中授课
	技术体系及新技术应用、资源建设与使用、开展服务
	96
	210

	国家中心
	省、市县、乡镇、村管理和服务人员
	卫星
	技术知识、设备使用、资源使用、开展服务等
	130
	所有卫星点均可接收使用

	省级分中心
	市县级支中心管理和服务人员
	集中授课
	技术知识、设备使用、资源使用、服务与宣传
	48/人
	3432

	市县级支中心
	乡镇、村服务人员
	集中授课+远程教学
	设备使用、资源使用、服务与宣传
	24/人
	33万


